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1. OBJETIVO

O Codigo de Etica e Conduta visa formalizar os principios e normas que
definem as diretrizes de atuagdo praticadas na VOCARE CONSULTORIA DE
INVESTIMENTOS EPLANEJAMENTO FINANCEIRO LTDA. (“Consultora”) por socios,
diretores, funcionarios, prestadores de servigo, terceirizados, consultores e demais
pessoas fisicas ou juridicas contratadas, doravante “pessoas vinculadas a Consultora”,

que participem, de forma direta, das atividades da Consultora.

Toda solicitagao que dependa de autorizagdo, orientagdo ou esclarecimento
da Diretoria de Compliance deve ser dirigida a Administragao da Consultora, com
antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis do prazo em que a pessoa vinculada a

Consultora necessite da autorizac¢do, orientacao ou esclarecimento.

A Diretoria de Compliance da Consultora é o 6rgao responsavel por
assegurar a conformidade dos procedimentos da VOCARE CONSULTORIA DE
INVESTIMENTOS E PLANEJAMENTO FINANCEIRO LTDA. e das pessoas vinculadas
a empresa com todos os requerimentos e diretrizes legais e regulatérias, e encarregado
de regulamentar e supervisionar, com independéncia e eficiéncia, o cumprimento das

regras contidas neste Cédigo de Etica.

Ao receber este Cédigo, a pessoa vinculada a Consultora firmara o “Termo
de Compromisso” (Anexo 1), comprometendo-se a zelar por sua aplicacdo e

observancia.

O Cédigo de Etica deve ser aderido por todas as pessoas vinculadas a
empresa, motivo pelo qual é obrigatdria a presenca do modelo de termo presente no

Anexo |.

2. RESPONSABILIDADES

Todas as pessoas vinculadas a Consultora devem cumprir as diretrizes de Etica e
Conduta profissional formalizadas neste documento, zelando para que as normas declaradas
sejam cumpridas por todos aqueles que se mantenha relacdo de cunho profissional,

comunicando qualquer violagdo ao Compliance, da forma mais breve possivel.

U
—_— e —— T T =



7
5 4 Vocare

GROUP

2.1. TREINAMENTO E CAPACITACAO PROFISSIONAL

A Consultora, em conformidade com as normas da CVM, estabelece programas
de treinamento e capacitagdo continuos para garantir que pessoas vinculadas a empresa
estejam preparadas para desempenhar suas fungdes com exceléncia e ética. Esses
treinamentos abordam temas como ética profissional, prevencdo a lavagem de dinheiro,
gestao de conflitos de interesse, governanga corporativa e protecdo de dados, entre outros

topicos relevantes para as atividades reguladas.

Os treinamentos sao obrigatorios, realizados periodicamente e organizados pela
area de Compliance, que monitora a participagao e assegura que todos estejam atualizados
em relacdo as regulamentagdes aplicaveis. Com essa politica, a Consultora reafirma seu
compromisso com a conformidade, a transparéncia e a promog¢dao de uma cultura

organizacional sdlida e ética.

3. OBRIGACOES

a) Exercer suas atividades com boa-fé, transparéncia, diligéncia e

lealdade, colocando os interesses de seus clientes acima dos seus;

b) Conhecer e cumprir as leis referentes a protecao de dados ("LGPD");
a prevencao a lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e
corrupcao (“PLDFT"); bem como normas da CVM relativas a protecao
do investidor e regulagao aplicavel as consultorias de valores

mobilidrios;

c) Cumprir fielmente o contrato firmado com o cliente, prévia e
obrigatoriamente por escrito, o qual deve conter as caracteristicas dos

servicos a serem prestados, dentre as quais se incluem:

d) Descricdo detalhada da remuneragdo cobrada pelos servicos;
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e) Informagdes sobre outras atividades que o préprio consultor exerca e
os potenciais conflitos de interesses existentes entre tais atividades e a

consultoria de valores mobiliarios;

f) Informacdes sobre as atividades exercidas por sociedades
controladoras, controladas, coligadas e sob controle comum ao
consultor e os potenciais conflitos de interesses existentes entre tais

atividades e a consultoria de valores mobiliarios;

g) Quando aplicavel, os riscos inerentes aos diversos tipos de operagdes
com valores mobiliarios nos mercados de bolsa, de balcdo, nos
mercados de liquidagdo futura, explicitando que a aplicacdo em
derivativos pode resultar em perdas superiores ao investimento

realizado, e nas operagdes de empréstimo de acdes;

h) O conteldo e periodicidade das informacdes a serem prestadas ao

cliente;

i) Informacdo a respeito da abrangéncia dos servigos prestados,

indicando os mercados e tipos de valores mobiliarios abrangidos;

j) Procedimento a ser seguido caso um conflito de interesse, mesmo que
potencial, surja apos a celebracdao do contrato, incluindo prazo para

notificacao do cliente;

k) Esforcar-se para manter e aprimorar sua competéncia profissional,

atualizando- se permanentemente;

[) Conhecer e cumprir as politicas e manuais da Consultora sendo todas
as politicas internas elaboradas e aprovadas pela Consultora até o

presente momento, bem como as futuras.

m) Conhecer e respeitar todas as leis, regras, normas e regulamentos
emanados pelos ¢rgaos, entidades ou agéncias governamentais e
entidades de autorregulagao que regulem e disciplinem a sua atividade

profissional; ndo violar nem permitir a violagdo direta ou indireta de

referidas leis, regras, normas e regulamentos;
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n)

o)

P)

Q)

Usar de cautela e exercer um juizo profissional objetivo e

independente;

Informar claramente o formato e os principios gerais dos processos de
investimento pelos quais os titulos e valores mobiliarios sao

selecionados e as carteiras sdo formadas;

Preservar a confidencialidade das informagdes prestadas pelos clientes

no ambito profissional;

Evitar praticas que possam ferir a relacdo fiduciaria mantida com os

clientes.

Possuir as habilitagdes académicas e técnicas necessarias para o
exercicio de sua fun¢do, comprometendo-se a possuir as certificagdes
de mercado necessarias para as atividades em que a certificagao for

exigivel;

Preservar as informacdes confidenciais da Consultora as que tiver
acesso (como contratos, politicas, fotos, documentos, termos, dentre
outros), excetuadas as hipoteses em que a sua divulgagao seja exigida
por lei ou autoridade competente, ou tenha sido prévia e
expressamente autorizada pela diretoria da Consultora, desde que ndo
seja infringido o compromisso de privacidade perante terceiros,

conforme aplicavel;

Preservar as informagdes confidenciais dos clientes as que tiver
acesso, nos moldes das exigéncias previstas em Politica de Privacidade
e na LGPD, excetuadas as hipdteses em que a sua divulgagao seja
exigida por lei ou autoridade competente, ou tenha sido prévia e
expressamente autorizada pela diretoria da Consultora, desde que nao

seja infringido o compromisso de privacidade perante os clientes,

conforme aplicavel;
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u) Zelar pela adequada prestacdo de servicos conforme determinagdes
da Resolugao CVM no 19 de 25 de fevereiro de 2021 e Instrugao CVM
n® 30, de 11 de Maio de 2021.

4, VEDAGOES

1. Praticar qualquer forma de preconceito, discriminagdo e situagdo que
possa caracterizar assédio sexual ou moral, bem como condi¢cdes de

trabalho indignas ou abusos fisicos e psicoldgicos;

2. Usar informacgdes privilegiadas ou confidenciais em beneficio proprio

ou de quaisquer terceiros;

3. Usar o vinculo de trabalho ou poder da funcdo para obter quaisquer
vantagens indevidas para si ou para qualquer pessoa de seu

relacionamento ou relacionamento em comum;

4. Usar os dados, documentos e informagdes dos clientes de forma

incorreta e em dissonancia com a Lei Geral de Protecao de Dados;

5. Desempenhar outra atividade profissional que represente

concorréncia direta com a Consultora;

6. Utilizar, sem autorizacdo, propriedade intelectual da Consultora e/ou

de seus clientes e concorrentes;

7. Usar softwares nao licenciados ou ndo autorizados, ainda que para fins

nao relacionados as atividades da Consultora;

8. Praticar atos de suborno, corrup¢ao, ou pagamento de propina como
meio de obter negdcios, beneficios ou favorecimento para si, para a

Consultora, seus clientes, ou para quaisquer terceiros;

9. Participar, direta ou indiretamente, em qualquer capacidade, de

negdcios licitos, incluindo, sem limitacdo, fraudes, sobretudo

simulagdo, manipulagao ou distorcdo de precos, declaragdes falsas,
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crimes financeiros (com destaque para os crimes envolvendo lavagem
de dinheiro, financiamento do terrorismo e corrupg¢do), ou quaisquer

atos, lesivos seja a quem for;

10. Atuar na estruturagao, criagdo e distribuicdo de produtos financeiros de

qualquer natureza;

1. Proceder a qualquer tipo de modificacdo relevante nas caracteristicas
basicas dos servigos prestados, exceto quando houver autorizacao,

prévia e por escrito, do cliente;
12. Garantir niveis de rentabilidade;

13. Omitir informagdes sobre conflito de interesses e riscos relativos ao

objeto da consultoria prestada;

14. Receber qualquer remuneracdo, beneficio ou vantagem, direta ou
indiretamente, por meio de partes relacionadas, que potencialmente
prejudique a independéncia na prestacao de servigo de consultoria de

valores mobiliarios.

15. Atuar como procurador ou representante de clientes perante
instituicdes integrantes do sistema de distribuicdo de valores
mobilidrios, para fins de implementar e executar as operagdes que
reflitam as recomendacdes objeto da prestacdao de servicos da

Consultora.

16. E vedada a pratica de soft dollar, que envolve o recebimento de
beneficios indiretos, como pesquisas, analises, cursos, viagens,
hospedagens ou outras vantagens oferecidas por terceiros em troca
de direcionamento de negocios ou volume de operagdes. Tais
beneficios, ao invés de pagamentos diretos, podem representar um
potencial conflito de interesses, influenciando decisGes e

comprometendo a imparcialidade no atendimento ao cliente. A

Consultora assegura que toda e qualquer decisdo de investimento sera
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guiada exclusivamente pelos melhores interesses de seus clientes, sem

influéncia de vantagens externas.

5. ETICA

5.1. RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

Todas as pessoas vinculadas a Consultora devem desempenhar suas
atribuicdes de modo a buscar atender aos objetivos de investimento de seus clientes; e

evitar praticas que possam ferir a relacao fiduciaria mantida com seus clientes.

Toda e qualquer informacao relativa aos eventuais clientes da Consultora é
considerada propriedade exclusiva da Consultora, sujeita a obrigacdo de
confidencialidade, e sua utilizacdo € de responsabilidade dos sécios e administradores da

Consultora.

Todas as pessoas vinculadas a Consultora estdao permanentemente
obrigadas a se certificar que o uso que pretendem dar a tais informagdes esta de acordo
com os termos deste Cddigo. Eventuais duvidas devem ser sempre encaminhadas ao

Diretor de Compliance, previamente ao seu uso.

5.2. RELACIONAMENTO COM CONCORRENTES

O principio de lealdade também se aplica ao relacionamento com todos os
concorrentes da Consultora, diretos e indiretos, com 0s quais deve-se estabelecer e
manter relagdes de respeito, condizentes com as regras e critérios vigentes no mercado,
sendo que ndo serdao divulgados comentarios ou boatos que possam prejudicar os
negodcios ou a imagem de empresas concorrentes, das quais exigimos tratamento

reciproco.

E terminantemente proibido que qualquer sécio, diretor ou pessoa vinculada

a Consultora venha a divulgar qualquer informacao relevante ou de interesse da
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Consultora a seus concorrentes, exceto em casos excepcionais, com expressa

autorizacdo do Diretor de Compliance e Risco.

5.3. RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

Tanto a Consultora quanto as pessoas vinculadas a empresa se

comprometem a honrar todos os compromissos firmados com seus fornecedores.

A escolha dos fornecedores deve ser orientada por critérios técnicos,
profissionais, éticos e de interesse da Consultora. As pessoas vinculadas a empresa
responsaveis pelo processo de escolha manterdo cadastro atualizado de fornecedores,
eliminando-se aqueles sobre os quais existam dulvidas de conduta ou sobre seu

comportamento ético.

5.4. RELAGAO COM OS MEIOS DE COMUNICAGCAO

A Consultora atenderd, sempre que possivel e ndo existirem obstaculos
legais ou estratégicos, aos meios de comunicacao que lhe procurarem. Os porta-vozes
da Consultora serao designados pela Administragao. As demais pessoas vinculadas a
empresa somente poderao dar informagdes a jornalistas em geral mediante autorizacdo

da Diretoria de Controles Internos.

5.5. PADRAO ETICO DE CONDUTA

Ao tratar com fornecedores, clientes e terceiros em geral, as pessoas
vinculadas a Consultora devem evitar situagdes que possam provocar conflitos entre
seus interesses pessoais e os da Consultora. A prevencao de situagdes de conflito,

mesmo que hipotéticas ou potenciais, € um dever da pessoa vinculada a Consultora.

As pessoas vinculadas a Consultora devem atuar sempre em defesa dos

interesses da Consultora, mantendo sigilo sobre os negécios, operacdes e informagdes

relevantes. As atitudes e comportamentos das pessoas vinculadas a Consultora devem
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refletir sua integridade pessoal e profissional, jamais colocando em risco a seguranga

financeira, patrimonial e aimagem da empresa.

Sao condutas esperadas e compativeis com os valores da Consultora:

a) Reconhecer os erros cometidos e comunicar, em tempo habil, ao superior

imediato;

b) Questionar as orientagcdes contrarias aos principios e valores deste
Caodigo;
c) Apresentar sugestdes com o objetivo de aprimorar a qualidade do

trabalho e dos resultados da Consultora;

d) Comunicar a Diretoria de Controles Internos as atitudes antiéticas ou
ilegais de que venha a ter conhecimento, bem como as situacdes que

possam caracterizar conflitos de interesse.

5.6. DIRETRIZES DE COMUNICAGAO COM CLIENTES

A Consultora adota padrdes rigorosos para a comunicacdao com clientes,
assegurando que todas as informagdes fornecidas sejam claras, completas e alinhadas
aos principios de transparéncia e conformidade regulatéria. As comunicacdes devem
destacar os riscos e limitagdes dos servigos oferecidos, permitindo que os clientes
compreendam plenamente as caracteristicas das operagdes e os potenciais impactos de

suas decisoes.

A empresa prioriza a clareza ao informar sobre os riscos envolvidos em
diferentes tipos de operagdes, incluindo possiveis perdas superiores ao investimento
inicial em determinados cenarios. Também devem ser explicitadas as limitagdes dos
servicos prestados, como a abrangéncia das recomendacgdes e as responsabilidades do

cliente na tomada de decisdes.

Todas as comunicagdes devem ser conduzidas de forma ética, evitando
ambiguidades, omissGes ou qualquer pratica que possa induzir o cliente a conclusdes

equivocadas. A Consultora assegura que pessoas vinculadas a empresa estejam

devidamente capacitadas para comunicar-se com os clientes de forma eficiente e em
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conformidade com as normas da CVM, garantindo que o cliente tenha pleno

entendimento das informagdes prestadas.

5.7. COMPROMISSO COM A CONFIDENCIALIDADE E PROTEGCAO DE INFORMAGOES

A protecdo e a confidencialidade das informagdes tratadas pela Consultora sdo
responsabilidades fundamentais de todas as pessoas vinculadas a empresa. E dever de cada
profissional assegurar que os dados de clientes, parceiros e operagdes sejam mantidos em
sigilo, sendo vedada sua utilizagdo ou divulgagcdo para qualquer fim que ndo esteja

estritamente relacionado as suas fungdes na empresa.

As pessoas vinculadas a empresa devem zelar pela confidencialidade
adotando praticas que garantam a seguranca das informacdes, como o uso de
ferramentas apropriadas para o armazenamento e a troca de dados, e evitando
discussdes sobre conteudos sensiveis em locais inadequados ou por meios inseguros.
Em caso de suspeita de violagdo ou vazamento, € obrigatdrio comunicar imediatamente

a area de Compliance.

O descumprimento das politicas de confidencialidade é considerado uma
infracdo grave e podera resultar em sangdes disciplinares, além de possiveis implicagdes
legais. A Consultora reafirma seu compromisso com a protecdo das informacgdes
sensiveis, elemento essencial para manter a integridade e a confianca de seus clientes e

parceiros.

6. COMBATE A CORRUPCAO

No ambito de suas atividades, a Consultora possui o dever de diligéncia para
identificacao, analise, monitoramento e mitigacdo de riscos relativos a Prevencao a
Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de
Destruicdo em Massa, inerentes as suas atividades desempenhadas, adotando condutas
que busquem garantir medidas de prevencdao e mitigagao proporcionais aos riscos
identificados e assegurar o cumprimento das diretrizes da CVM, dentre outros érgdos

regulatdrios e autorregulatoérios a que esteja submetida.

U
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Por isso, é de responsabilidade de todas as pessoas vinculadas a empresa
observarem os requisitos da Lei Brasileira Anticorrupcao (Lei Federal n° 12.846
sancionada em 1° de agosto de 2013) que dispde sobre a responsabilizacdo objetiva
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracao
publica, nacional ou estrangeira, bem como as diretrizes deste Cddigo, de forma a
garantir que durante a condugao dos negocios sejam adotados os mais elevados

padroes de integridade, legalidade e transparéncia.

As pessoas vinculadas a Consultora se obrigam, sob as penas previstas neste
Caodigo e na legislacdo aplicavel, a observar e cumprir rigorosamente todas as leis
cabiveis, incluindo, mas ndo se limitando a legislagdo brasileira anticorrupgao, contra
lavagem de dinheiro e, ainda, o FCPA - Foreign Corrupt Practices Act e o UK Bribery Act
(em conjunto “Leis Anticorrupgao”), assim como normas e exigéncias constantes das

politicas internas.

Constituem atos lesivos a administragao publica, nacional ou estrangeira,
todos aqueles atos praticados que atentem contra o patriménio publico nacional ou
estrangeiro, contra principios da administragao publica ou contra 0s compromissos

internacionais assumidos, que podem assim ser identificados, mas ndo se limitando a:

a. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida

a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b. Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo

subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos neste Codigo; e

c. Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica
para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos

beneficiarios dos atos praticados.

Qualquer tentativa de dar dinheiro ou qualquer outro item de valor para
influenciar as agdes ou decisbes de agentes do governo, inclusive na tentativa de
receber tratamento especial para a pessoa vinculada a empresa para seus familiares ou

para a Consultora sera considerado como infragao grave e sujeita a pessoa vinculada a

empresa as penalidades previstas neste Codigo e na legislagao vigente.

—_— e —— T T =



7
5 4 Vocare

GROUP

Todas as pessoas vinculadas a empresa estdao proibidas de receber,
oferecer, prometer, fazer, autorizar ou proporcionar (diretamente ou indiretamente por
terceiros) qualquer vantagem indevida, pagamentos, presentes ou a transferéncia de
qualquer coisa de valor para qualquer pessoa, seja ela Agente Publico ou ndo, para
influenciar ou recompensar qualquer acdo oficial ou decisao de tal pessoa em beneficio

da empresa ou da pessoa vinculada a empresa.

Além disso, a Consultora ndo permite a promessa, o oferecimento ou a
entrega, direta ou indiretamente, de qualquer tipo de Vantagem Indevida, contribuicao,
doacdo, favores ou envio de presentes a érgaos governamentais ou funcionarios
publicos, a fim de que estes ajam ou utilizem sua influéncia com o objetivo de auxiliar a

Consultora a ganhar um negdcio ou obter vantagem impropria em seu nome.

As pessoas vinculadas a empresa deverdao, sempre que estiverem em
comunicagao direta com uma autoridade ou agente publico, seja por meios eletrénicos,

telefoénicos, ou presenciais, seguir as seguintes diretrizes:

(i) Toda comunicagcdo eletrénica deve ser feita através de e-mail
institucional da Consultora. Nao é permitida a troca de mensagens por
servigos instantaneos tais como: WhatsApp, Skype, SMS etc.;

(i) Interagdes por comunicacdo telefébnica devem ser evitadas, e
preferencialmente intermediadas pela Administragdo da empresa;

(i) Em casos de reunides presenciais, os Integrantes deverdo,
preferencialmente, se dirigir ao respectivo érgao ou entidade, com
agendamento prévio. Caso nao seja possivel marcar a reunido no prédio
do 6rgao ou entidade, ela devera acontecer nas dependéncias da
empresa sempre com agendamento prévio. Ademais, tais reunides

devem ter pauta formalizada e ata assinada pelos Integrantes presentes.

6.1 PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO (PLD/FT)

A Consultora, em alinhamento com a Resolu¢ao CVM n° 50, adota medidas

rigorosas para prevenir que suas operagoes sejam utilizadas em atividades ilicitas, como
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lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo. todas as pessoas vinculadas a
empresa tém o dever de identificar, monitorar e reportar transagcdes que possam

apresentar caracteristicas suspeitas ou atipicas.

Como parte dessas medidas, a empresa realiza a identificacao detalhada de
seus clientes, analisando informacdes cadastrais, documentos e histérico de operagoes.
Operacgdes inconsistentes ou que apresentem padrdes incomuns sdo monitoradas de
forma continua, e qualquer suspeita deve ser imediatamente reportada a Unidade de

Inteligéncia Financeira (UIF), garantindo sigilo e conformidade com a legislag3do.

A Consultora também promove treinamentos regulares para capacitar
pessoas vinculadas a empresa sobre praticas, normas e atualizagdes relacionadas a
prevencao de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo. A violagao das normas
sera tratada com rigor, podendo resultar em san¢des internas e implicagdes legais. Essas
praticas refletem o compromisso da empresa com a integridade e a seguranca do

mercado financeiro.

6.2. CONFLITO DE INTERESSES

Conflitos de interesses sdao todas as circunstancias em que relacionamentos
ou fatos relacionados aos interesses pessoais puderem interferir na objetividade e
isencao necessdria na forma de atuagao da organizacdo, tornando os negdcios
incompativeis entre a propria empresa, entre as pessoas vinculadas a Consultora, entre

a empresa e seus clientes ou pessoas vinculadas a empresa e clientes.

As acdes executadas na conducao da organizacdo devem ser pautadas pela
idoneidade, visando eliminar qualquer potencial conflito de interesse que eventualmente
possa ocorrer. Com esse objetivo, as agdes de todas as pessoas vinculadas a empresa
ndo podem ser guiadas por interesses ou ganhos pessoais, mas devem ser regidas pelo

compromisso com a qualidade dos servicos prestados, honestamente, aos clientes.

Nenhum cliente deve ter tratamento privilegiado em detrimento de outro,

por qualquer razao, devendo o relacionamento com todos os clientes ser objetivo e
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equanime. Além disso, a Consultora possui uma série de controles para mitigar possiveis

conflitos de interesses:

(i) Areas que tenham atividades com potencial conflito sdo fisicamente e

logisticamente segregadas;

(i) Os canais de comunicagao, escritos e ligagdes telefénicas, sdo

devidamente monitorados;

(iii) As pessoas vinculadas a Consultora das areas que utilizam informagdes

sensiveis no dia-a-dia também passam por treinamentos especificos;

(iv) Todos os eventos da empresa seguem um fluxo predeterminado para
avaliacdo e aprovacgao. Sdo verificados os antecedentes de palestrantes
e demais participantes, inclusive para identificar pessoas politicamente
expostas. Qualquer necessidade de pagamento pela participagao,
transporte e hospedagem sdo formalizados e aprovados pela

Administracao;

(v) Investimentos realizados por funcionarios e atividades externas
exercidas também podem ter conflitos com as atividades da Consultora

e por isso também devem ser pré-aprovadas pela Administragao.

Em decorréncia do acima, todas as pessoas vinculadas a Consultora tém o
dever de agir com boa-fé e de acordo com os interesses dos clientes com o intuito de
nao ferir a relagdo com o cliente, fiduciaria ou ndo, conforme principios e diretrizes

existentes neste Codigo.

Espera-se que as pessoas vinculadas a empresa nao se envolvam em
nenhuma situagdo conflitante com suas atividades exercidas na Consultora ou que

gerem algum tipo de risco reputacional.

Todos devem estar atentos para uma possivel situacdo de conflito de
interesses, e sempre que tal situagao ocorrer, informar imediatamente a Administragao

sobre sua existéncia e abster-se de consumar o ato ou omissao originador do conflito de

interesses até decisdo em contrario.
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6.3. SEGREGACAO DE FUNCOES E ATIVIDADES

A Consultora, em conformidade com as disposi¢cdes da Resolucao CVMn° 30 e
com as melhores praticas de governanga corporativa, adota medidas rigorosas para garantir
a segregacao de fungdes e atividades dentro de sua estrutura organizacional. Essa politica
tem como objetivo mitigar potenciais conflitos de interesse, proteger informacdes sensiveis

e assegurar a independéncia das areas operacionais € comerciais.

A segregacdo de funcdes é implementada por meio de barreiras fisicas,
funcionais e tecnoldgicas, que visam assegurar que cada pessoa vinculada a empresa tenha
acesso apenas as informagdes e recursos necessarios para o desempenho de suas
responsabilidades. Essas barreiras incluem a separacdo entre areas que lidam com
informacdes confidenciais e aquelas que realizam atividades comerciais, bem como o
controle rigoroso de acessos a sistemas e documentos. Além disso, a comunicagao entre as
areas deve ser conduzida de maneira estruturada e monitorada, para evitar vazamentos de

informacgdes ou interferéncias indevidas.

A empresa realiza treinamentos periddicos para conscientizar as pessoas
vinculadas a empresa sobre a importancia da segregacdo de atividades e reforgar as boas
praticas. Qualquer violagao ou suspeita de comprometimento das barreiras de segregagao
deve ser reportada imediatamente a Diretoria de Compliance, que é responsavel por avaliar

e implementar as medidas corretivas necessarias.

Por meio dessas praticas, a Consultora reafirma seu compromisso com a
transparéncia, a integridade e o cumprimento das normativas aplicaveis, assegurando que

suas operagodes estejam alinhadas aos mais altos padroes éticos e regulatorios.

6.4. GESTAO E RETENCAO DE REGISTROS

A Consultora, em cumprimento a Resolugao CVM n® 30 e as melhores praticas

de governanga, adota uma politica rigorosa para a gestdao e retencao de registros,

assegurando a integridade, a rastreabilidade e a conformidade das informacdes geradas em

—_— e —— T T =



7
5 4 Vocare

GROUP

suas operagoes. Todos os registros relacionados as recomendacdes realizadas, documentos
operacionais e administrativos devem ser organizados e mantidos por, no minimo, cinco

anos, conforme exigido pela regulamentagao.

Esses registros incluem as recomendacdes feitas aos clientes, com a
fundamentacdo técnica utilizada, documentos contratuais e informagdes que demonstrem
o cumprimento das politicas internas. E imprescindivel que esses dados sejam armazenados
de forma segura, seja em formato fisico ou digital, garantindo sua integridade e
disponibilidade para auditorias e consultas por autoridades competentes. A supervisao
desses processos é responsabilidade da area de Compliance, que também realiza auditorias
periddicas para assegurar a adequagao e atualizagao das informacdes. Qualquer falha ou
irregularidade identificada deve ser comunicada imediatamente a Diretoria de Compliance,
para adogdo das medidas necessarias. Com essa politica, a Consultora reforca seu
compromisso com a transparéncia e a conformidade, preservando os interesses dos clientes

e alinhando-se aos mais altos padrdes regulatorios.

6.5 PRINCIPIOS ETICOS RELATIVOS AO SOFT DOLLAR

A Consultora, em alinhamento com as regulamentagdes da CVM e os mais
elevados padrdes éticos, adota diretrizes rigorosas sobre a pratica de soft dollar.
Reconhecendo que essa pratica envolve beneficios ou servicos obtidos em troca de
alocacao de comissdes, a empresa reafirma sua postura de priorizar os interesses dos

clientes e de evitar conflitos de interesse.

O soft dollar é amplamente vedado pela Consultora, salvo nas situagdes
regulamentadas, em que os beneficios estejam exclusivamente voltados para aprimorar os
servicos prestados aos clientes. Qualquer pratica desse tipo sera submetida a analise da area
de Compliance, documentada e comunicada de forma clara, assegurando total

conformidade com as normas e os valores éticos que orientam a atuagdo da empresa.

Essa postura reflete o compromisso da Consultora com a integridade, a

transparéncia e a confianga que fundamentam as relagdes com clientes e parceiros.
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7. FUMO, CONSUMO DE BEBIDAS ALCOOLICAS E DROGAS ILEGAIS

A Consultora promove a cultura de Colaboracdo e Integracao entre as
pessoas vinculadas a empresa, com o intuito de manter o ambiente descontraido e

colaborativo.

E expressamente proibido fumar nas dependéncias da Consultora, inclusive
cigarros eletronicos. Por sua vez o uso de drogas ilicitas é terminantemente proibido
dentro das instalagdes, assim como que as pessoas vinculadas a empresa estejam sob
efeito de drogas ilicitas durante o periodo em que estiverem exercendo suas fungoes,
seja dentro da sede, seja em viagens, eventos, treinamentos, refeicdes ou em negdcios
externos realizados para a Consultora. Além disso, devem ser evitadas a exposicao da

utilizacao de bebidas alcodlicas nas redes sociais das pessoas vinculadas a empresa.

7.1 EVENTOSE CELEBRAGOES

A Consultora acredita que a criagao de um espaco descontraido e interativo
permite que se amplie a rede de contatos (o networking), promovendo a conexao entre

pessoas vinculadas a empresa, clientes, fornecedores e a propria Consultora.

Assim, nos eventos promovidos pela empresa, considerando a importancia da
seguranga e saude de todas as pessoas, existem algumas premissas que nao serao

permitidas:
I.  Consumo ou distribuicdo de bebidas alcodlicas, ndo adquiridas pela
organizagao do evento, ou drogas ilicitas;
Il. Participacdo de familiares ou terceiros, sem a autorizacao prévia;

ll. Uso das dependéncias e/ou itens do escritério para realizagdo de

eventos particulares, sem autorizagao prévia; e

IV. Atitudes desrespeitosas, discriminatoérias ou libidinosas.
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8. DO USO RESPONSAVEL DA COMUNICAGAO, TECNOLOGIA E MIDIAS SOCIAIS
(COMUNICAGAO EXTERNA)

A Consultora utiliza os seus meios de comunicacado direcionados ao dia a dia de
trabalho, motivo pelo qual a utilizagcdo das redes sociais pessoais deve preservar a imagem

da empresa.

Diante disso, devem ser observadas as seguintes regras de conduta para

utilizacao de redes sociais por pessoas vinculadas a Consultora:

a) Realizar publicagdes contendo opinides baseadas nos principios éticos,
de boa fé e em conformidade legal apenas em nome préprio, evitando

associar qualquer tipo de opinidao pessoal a marca Consultora;

b) Nao citar e nem divulgar informacdes e rotinas da empresa ou de seus

clientes sem autorizacao;

¢) Evitar participar de comunidades e/ou grupos que possam prejudicar sua

reputacgao profissional;

d) Evitar publicar textos com termos chulos ou palavras de baixo caldo, tal
como a publicagdo de fotos wvulgares, evitando abordagens
desrespeitosas, discriminatorias ou mesmo lesivas a terceiros que possam
ferir os valores e principios da Consultora, sob o risco de prejudicar a sua

propria imagem e consequentemente a da empresa.

€) Toda assinatura de e-mail utilizada pelas pessoas vinculadas a Consultora
deve estar de acordo com o padrdo proposto pela administracdo da

empresa.

f) E vedada a publicacio de fotografias, imagens, videos ou clipes de dudio
dos clientes. Cabe reforcar que a imagem deles é privada e ndo deve ser

divulgada, salvo mediante expressa autorizagao.

g) E vedada a publicacdo de logotipos, marcas registradas ou materiais da
Consultora e/ou de seus clientes, salvo diante de autorizacdo expressa.

Cabe ressaltar que todas as marcas registradas e materiais de
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comunicagao precisam ter a aprovagao prévia da administracdo e/ou

marketing.

h) E proibida a publicacio de todo e qualquer material envolvendo as
vedacgdes dispostas no art. 18 da regulamentacdo CVM 19 e demais

restricdes apresentadas pela presente norma.

As pessoas vinculadas a Consultora devem estar sempre cientes de que as
declaragdes feitas, sejam em um ambiente formal ou informal, podem ter um impacto
sobre a empresa e suas afiliadas, e/ou seus clientes, e pode vir a criar uma percepgao
incorreta e prejudicial a sua imagem. Por isso, todos vinculados a Consultora devem

considerar se as declaracdes feitas sdo necessarias, adequadas e precisas.

Todas as comunicagdes com a midia e o publico em geral precisam de aprovagao
prévia do Comité de Compliance, incluindo publicagbes em revistas, jornais e canais de

comunicagdo oficiais e afins.

Além disso, a Consultora se protege da recepgao ou envio de imagens,
videos e musicas de conteudo nao apropriado, utilizando a estrutura tecnoldgica para o
melhor desempenho das atividades profissionais. Dessa forma, todos devem evitar a
instalagdo de softwares estranhos a atividade da empresa, bem como utilizagdo de

pendrives ou objetos estranhos a estrutura de tecnologia desta.

9. USO DE SENHAS PARTICULARES

E proibido compartilhar as senhas de acesso a rede e aos sistemas internos
com os colegas e/ou terceiros, uma vez que a senha é pessoal e intransferivel. Por isso,

o zelo pela senha pessoal deve ser extremo, devendo ser guardada com sigilo absoluto.

Deve-se praticar as medidas de protecao e seguranga das informacgdes,
respeitando as normas internas cabiveis de acesso interno e observando as seguintes

disposi¢des frente a criacdo de senhas:

a) Utilizagdo de numeros, letras e simbolos para a emissao da senhg;

b) Ndo abordar datas ou acontecimentos significativos; e
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c) Nao anotar em papéis ou documentos (fisicos ou eletronicos) que

tenham acesso ao publico.

Todas as atividades efetuadas sao registradas e associadas a senha do
usuario, de modo a responsabiliza-lo no caso de irregularidades ocasionadas por seu uso

indevido.

Caso a pessoa vinculada a Consultora perca sua senha pessoal ou desconfie
que alguém possa ter tido acesso a ela, deverga, imediatamente, realizar a alteragdo de
suas credenciais e informar a Administracdo da empresa a ocorréncia de tal fato ou

suspeita.

10. RESPEITO A DIVERSIDADE

A diversidade e a inclusdo no ambiente empresarial sdo incentivadas a todos
os setores e dependéncias do escritério, o qual trata as pessoas vinculadas a empresa de
maneira ndo discriminatdria no que diz respeito a género, cor, raga, religido, idade,
limitacao e/ou deficiéncias fisicas, orientagdes sexuais, nacionalidade, opinido politica e

filiagdo sindical.

A Consultora possui conduta inclusiva desde a contratacdo de novas
pessoas. Preventivamente, realizamos campanhas e ag¢des educativas, como
treinamentos e conscientizacdo, com o objetivo de erradicar comportamentos nao

aceitaveis relacionados a questdes individuais de cada pessoa.

Como forma de demonstrar nosso compromisso com as pessoas,
declaramos que as a¢des da empresa estdo alinhadas com os conceitos da Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos. Respeitar e promover a multiplicidade interna é um
dever de todos, sendo assim, nao sera tolerado nenhum tipo de discurso e pratica

discriminatoria.

Respeitando e guardando os direitos de todos, a Consultora requer as

pessoas vinculadas a empresa que:
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I.  Enviem denuncias, reclamagdes e/ou sugestdes de melhoria a
Administragcao da empresa;
II.  Convoquem reunides com a gestdo para abordar pautas inovadoras em

relagao a praticas/projetos de inclusao;
Ill.  Fomentem a cultura de diversidade na empresa;

IV. Participem de todas as tematicas propostas pela Consultora, nas quais

envolvam assuntos informativos e educativos sobre diversidade.

1. SANCOES

As sanc¢des decorrentes do descumprimento dos principios estabelecidos
neste Coédigo serdo definidas pela Diretoria de Controles Internos. Poderdo ser
aplicadas, entre outras, penas de adverténcia, suspensao, ou desligamento ou demissao
por justa causa, sem prejuizo do direito da Consultora de pleitear indenizagdo pelos

eventuais prejuizos suportados.

12.  ATUALIZACOES

O presente Codigo sera revisado a cada 5 (cinco) anos ou em periodo
inferior, caso venha a ser necessario considerando os principios e diretrizes aqui

previstos, bem como a legislagao aplicavel.

VOCARE CONSULTORIA DE INVESTIMENTOS

E PLANEJAMENTO FINANCEIRO LTDA.
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ANEXO |
TERMO DE ADESAO AO CODIGO DE ETICA DA
VOCARE CONSULTORIA DE INVESTIMENTOS

E PLANEJAMENTO FINANCEIRO LTDA.

Eu, [NOME], brasileiro(a), estado civil, profissao, nascido(a) em [XX/XX/XXXX], inscrito(a)
no CPF/ME sob o n° [CPF], portador(a) da cédula de identidade n° [RG], residente e
domiciliado(a) na Rua [ENDERECQO], n° [XX], Bairro [XX], Cidade/Estado, CEP [XX], declaro
que li e compreendi o Codigo de Conduta da empresa [NOME DA EMPRESA], inscrita no
CNPJ/ME sob o n® [CNPJ], com sede na [ENDERECO], que me foi apresentado no dia
XX/XX/20XX, e estou ciente da sua importancia para a Instituicdo e para o exercicio

adequado das minhas fungdes.

Estou ciente de que o descumprimento deste documento esta sujeito a medidas

disciplinares administrativas, inclusive desligamento.

Declaro, ainda, estar ciente de que o Cédigo de Etica e Conduta da VOCARE
CONSULTORIA DE INVESTIMENTOS E PLANEJAMENTO FINANCEIRO LTDA. esta
disponivel permanente para consulta no e-mail, além da via eletrénica que recebi anexa,
e que, em caso de duvidas, ou para relatar fatos e comportamentos em desacordo com
o Cdédigo, a VOCARE CONSULTORIA DE INVESTIMENTOS E PLANEJAMENTO
FINANCEIRO LTDA. disponibiliza o Canal de Denuncias, através do link CANAL DE
DENUNCIAS.
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DA ASSINATURA ELETRONICA

Nos termos do artigo 10, & 2°, da Medida Proviséria n® 2.200-2/2001, declaro expressamente
concordar em utilizar e reconhecem como valida qualquer forma de comprovagcao de
anuéncia aos termos ora acordados em formato eletronico, ainda que ndo se utilize de
certificado digital emitido no padrdo ICP-Brasil. Reconheco que a formalizacdo deste
instrumento na maneira supra acordada é suficiente para a validade e integral vinculagao da

minha declaracdo ao presente instrumento.

O presente termo de ciéncia e adesdo ao Cédigo de Etica e Conduta é um documento

integrante do processo de credenciamento profissional, assinado em duas vias.

DATA

[NOME]




